
GARANTIZAR LA
OPERATIVIDAD DE
LA PLATAFORMA
TECNOLÓGICA A
TRAVÉS DE ASISTENCIA Y
SOPORTE
TÉCNICO A LOS USUARIOS
DE LA
ALCALDÍA Y ENTES
DESCENTRALIZADOS DEL
MUNICIPIO
SAN DIEGO
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1769 1638 551 841 31% 48%
(Asistencia Técnica

Ejecutada/Asistencia Técnica
Programada) X  100

153%

Conclusión y Recomendación: La meta tuvo un incremento del 53% por encima de lo programado debido al mayor número de asistencias realizadas y, a su vez, garantizando la operatividad y vida
útil de los equipos que forman parte de la gestión municipal.
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CATEGORIA PROGRAMATICA: 0105000051.  “Desarrollo de Recursos Tecnológicos aplicados a la Gestión Municipal”.

Alcaldía del Municipio San Diego
Evaluación de los Indicadores de Gestión

II Trimestre Año 2016

DIRECCIÓN DE INFORMÁTICA

La Dirección de Informática en cumplimiento con las atribuciones establecidas, ejecuta el Plan Operativo Anual 2016 (POA), en el Sector 01, Programa 05 y la Actividad 51.
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MEJORAR E IMPLEMENTAR
RECURSOS
TECNOLÓGICOS,
APLICADOS A LAS
NECESIDADES Y
REQUERIMIENTOS DE LA
GESTIÓN MUNICIPAL. SO
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4828 1616 1320 644 27% 13%
(Nº de Solicitudes atendidas/ Nº
de Solicitudes programadas) X

100
49%

CATEGORÍA PROGRAMATICA: 0105000051.  “Desarrollo de Recursos Tecnológicos aplicados a la Gestión Municipal”.

Alcaldía del Municipio San Diego
Evaluación de los Indicadores de Gestión

II Trimestre Año 2016

DIRECCIÓN DE INFORMÁTICA

La Dirección de Informática en cumplimiento con las atribuciones establecidas, ejecuta el Plan Operativo Anual 2016 (POA), en el Sector 01, Programa 05 y la Actividad 51.

Conclusión y Recomendación: La meta cerró con un 51% por debajo de lo programado, debido al menor número de solicitudes atendidas con respecto al racionamiento eléctrico decretado por el
Ejecutivo Nacional

META 1: 0105-02
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